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L &1 CAM ON i,

C hi s6 nang lyc canh tranh cap S, ban, nganh va dia phuong nam 2021 14 con .

trinh dénh gid thyc ti&n nam th hai v& nang luc diéu hanh kinh té va cai
moi truong dau tu, Kinh doanh tai cac S, ban, nganh va dia phuong cua thanh
phb Hai Phong.

Két qua danh gia DDCI Hai Phong nim 2021 1a viéc thuc hién nhiém vu duoc Uy
ban nhan nhan thanh phé Hai Phong giao S& Ké hoach va Dau tu phéi hop véi don
vi tu van nghién ciru, xay dung Béo cdo phuong phap ludn, Bo Chi sé danh gia ning
lyc canh tranh cdp So, ban, nganh va dia phwong nam 2021, gop ¥ hoan thién bao cdo
phan tich, danh gia; Cuc Théong ké thanh phé Hai Phong thuc hién khao sat DDCI
Hai Phong 2021; don vi tu van phan tich di liéu, hoan thién bao cao danh gia va xép
hang DDCI 2021.

Nhém nghién ctiu xin tran trong cam on cac ¥ kién chi dao va su ung ho cua Uy ban
nhan dan thanh phb Hai Phong va S Ké hoach va Pau tu thanh phd. Ching toi dac
biét cam on lanh dao Uy ban nhan dan thanh phé Hai Phong, 1anh dao S¢ Ké hoach
va Pau tu va cac Sg, ban, nganh, ciing nhu 1anh dao tai cac dia phuwong cta thanh phd
da tng ho qua trinh trién khai thyuc hién danh gia DDCI.

Nhom nghién ciru xin tran trong cam on lanh dao caa Cuc Théng ké thanh phé, nhém
chuyén gia va cac can bo khao sat caa Cuc Thdng ké da truc tiép to chuc cong viéc
khao sat va nhap dir liéu tir hoat dong diéu tra ¢ timg dia phwong dién ra trong bdi
canh dich bénh COVID-19 buing phat. Chling t6i tran trong cam on su nd lyc cua cac
can bo Cuc Théong ké va tinh than trach nhiém cua cac diéu tra vién dé dam bao cudc
diéu tra dugc thyuc hién khach quan, chat luong va dung tién do thoi gian.

Xin dic biét cam on nhitng gop ¥ quy bau vé phuong phap luan tir cac chuyén gia
Lién doan Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam gém 6ng Dau Anh Tuan (Truong
ban Phap ché, VCCI), 6ng Pham Ngoc Thach (Ph6 Truéng ban Phép ché, VCCI),
6ng Phan B¢ Hiéu (Chuyén gia kinh té) ciing nhu rat nhiéu cac chuyén gia khac.

Nh6ém nghién ciu xin tran trong cam on va ghi nhan nhiing y kién dong gop vé noi
dung va chuy&n mon caa nhém trién khai DDCI, can bo cac So, ban, nganh va dia
phuong, cac Hiép hoi Doanh nghiép - Doanh nhan trén dia ban thanh phd va cac co
quan khac trong qua trinh hoan thién phuong phap luan va trién khai Ké hoach.
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CHUONG 1. GIOI THIEU CHUNG

1.1. Tac dong caa DDCI Hai Phong

Nham cai thién moi truong dau tu, kinh doanh ngay cang thuan lgi hon cho cac DN, HTX,
HKD va nha ddu tu, thanh phd Hai Phong 1an dau tién trién khai danh gia chi sé niang luc
canh tranh cap S, ban, nganh va dia phuong (DDCI) nim 2020. DDCI 1a cau ndi va
chiéc guong phan anh chat luong diéu hanh kinh té cua cac cap chinh quyén thanh phé
va moi trudng dau tu, kinh doanh thong qua cam nhan va danh gia cua cac DN, HTX,
HKD hoat dong trén dia ban. Két qua khao sat nam 2020 dugc cac lanh dao thanh phd
danh gia cao vé y nghia va tac dong lan toa. Tai hoi thao cong bd két qua DDCI 2020,
6ng L& Anh Quan, Phé Chu tich Thuong truc UBND TP. Hai Phong nhan manh: “Viéc
danh gia DDCI 1a mot bude di manh mé va nd hec cai cach cua Hai Phong huéng téi cai
thién méi truong dau tu, kinh doanh va ning cao nang lyc canh tranh mot cach toan dién,
dic biét trong bdi canh dai dich COVID-19 van dang dién bién phc tap va doanh nghiép
dang 1a d6i trong chiu nhiéu ton thuong”. “Két qua danh gia DDCI cua nam 2020 va cac
nam sau s& 12 cong cu do luong cu thé dé lanh dao thanh phé c6 nhitng danh gia chinh
xac hon vé bo méy ciia minh. Qua dé, c6 nhitng diéu chinh kip thoi trong cong tac quan
ly, chi dao va diéu hanh, nhim thyc hién muc tiéu nang cao chét luong thuc thi chinh
sach, chét lwong giai trinh cua cac S&, nganh, dia phuong”, ong Nguyén Vin Tung, Chu
tich UBND TP. Hai Phong khing dinh.

Céc chuyén gia ciing danh gia cao nd luc caa thanh phd trong viéc cai thién moi truong
dau tu, kinh doanh thong qua viéc trién khai DDCI. Ong Pau Anh Tuén, Truéng ban
Phap ché, Lién doan Thuong mai va Céng nghiép Viét Nam (VCCI) danh gia, viéc Hai
Phong thuc hién va cong bé DDCI 1a su thé hién cam két cao cua chinh quyén thanh ph
trong nd luc cai thién hon nita mdi truong dau tu, kinh doanh. Theo TS. Nguyén Pinh
Cung, nguyén Vién truong Vién Nghién ciru quan 1y kinh té Trung wong, viéc Hai Phong
kién quyét cai thién moi truong dau tu, kinh doanh thong qua bo chi sé PCI va DDCI s&
gitip dia phuong hinh thanh nét vin hoa méi. P6 1a coi cai céch, nang cao chat luong moi
truong dau tu, kinh doanh va ning luc canh tranh tr thanh mot phong trao rong khip, la
nhiém vu thudng xuyén, lién tuc cua tat ca S, nganh, dia phuong?.

Céc So, ban, nganh va dia phuong da c6 nhitng phan Gmg nhanh chéng vé két qua xép
hang DDCI 2020. Nhiéu don vi da dua chi s6 DDCI la mét trong nhiing nhiém cu cai
cach quan trong caa don vi, bén canh nhiing chi s6 khac nhu chi s6 cai cach hanh chinh
(PAR Index), chi s6 hai 1ong cia ngudi dan, t6 chie dbi vai sy phuc vu ciia co quan hanh
chinh nha nudc (SIPAS)...; thuc hién phan tich két qua dé chan doan cac linh vuc quan
ly ciia don vi nhu Cuc Thué thanh phé, S Ké hoach va Dau tu, S¢ Giao thdng van tai,
S¢ Khoa hoc va Cong nghé, S¢ Tai nguyén va Méi truong (TN&MT), trong d6 S&
TN&MT la don vi dau tién trong thanh phd té chire hoi thao phan tich chuyén sau vé chi

! https://www.pcivietnam.vn/tin-tuc-su-kien/chi-so-pci-va-ddci-cua-hai-phong-nang-cap-do-
moi-ct3733.html
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s6 DDCI trong linh vyc tai nguyén va méi trudng?, dé phan tich va nhan dién nhimg diém
manh, diém yéu trong linh vuc quan 1y va dua ra nhiing giai phap cai thién pha hop.

DDCI véi sy tham gia ctia hon 2.500 DN, HTX, HKD khao sat da tap hop dugc nhitng y
kién, danh gia tuong doi st thuc vé méi truong dau tu, kinh doanh tai thanh phd. DDCI
bude dau tré thanh mot trong nhiing ¢éng cu hitu ich cho cac co quan quan 1y nha nudc
trong dé xuat 1ap chinh sach dé thyuc hién nhitng chinh séch cai cach thiét thuc nhét cho
cong dong kinh doanh.

1.2. DDCI va nhitng diém méi

Mdéu khdo sdt da dang hon: DDCI nim 2021 d3 mé rong ddi twong tham gia khao sét.
Cu thé: phiéu So, ban, nganh tang ti 16 HTX tham gia danh gia & cac S&, ban, nganh véi
ti I¢ HTX ndm nay chiém 2,19%. Phiéu dia phuong ciing cho phép thém cic DN va HTX
¢6 thuc hién TTHC hoic dii hiéu biét vé dia phuong dang hoat dong cung tham gia déanh
gia voi cac HKD chiém 3,95%. Viéc mo rong dbi tuong tham gia danh gia van dam bao
cac nguyén tic chon mau va dya trén thyc té danh sdch mau dugc tong hop vé, ddng thoi
gilip c&c phan tich sb liéu vé chat lugng diéu hanh va moi truong dau tu, kinh doanh linh
hoat va thuyét phuc hon véi sy tham gia cia nhidu nhom dbi tugng.

Phét trién va bé sung mgt sé cau héi méi: Phiéu khao sat nam 2021 bd sung thém phan
y kién dong gop voi mot sé cau hoi mo dé cac DN, HTX, HKD déng gop ¥ kién thém vé
nhiing van dé chinh ma ho thiy can cai thién trong thoi gian t6i. Nhiing y kién nay dugc
t6ng hop va phan tich trong béo cao.

Cai tién va hoan thign nhitng CSTP hién c6: Nhitng CSTP hién c6 ciing dugc chinh Iy
va hoan thién hon. D6 13, CSTP gia nhap thi truong va hoat dong cap phép duge diéu
chinh vé& viéc thuc hién TTHC truc tuyén xuét phat tir thuc tién va gop 2 chi tiéu s 1an
di lai dé hoan thanh bo hd so va sb lan di lai ¢é nhan dugc giay dang ky, do thuc té cho
thdy nhiéu co quan da ap dung tra két qua qua duong buu dién va cac co sd khong phai
di lai qué nhiéu 1an. Vi phiéu S&, ban, nganh, nhém nghién ctu b sung thém cau hoi
vé mirc do phirc tap cua cac gidy to/thu tuc ma cac DN/HTX phai thuc hién thém & cac
co quan, ngoai gidy dang ky doanh nghiép. CSTP vé canh tranh binh dang ciing dugc
diéu chinh dé phan anh chinh xac hon vé& cam nhan ciia ngudi tra 16i. CSTP vé tinh minh
bach va ing dung CNTT ciing dugc didu chinh dé phan anh dung va rd hon vé nhiing tiéu
chi lién quan. Nam nay, nhém nghién ctru da nghién ctru ki cac thong tin trén website cua
thanh phd dé cap nhat cac tiéu chi danh gia. Ngoai ra, trong vai trudng hop, diéu chinh
cach dat cau hoi dé nguoi doc dé hiéu hon va danh gia cam nhan mot céch chinh xac.

Vira c@p nhgt vira duy tri cac CSTP: B¢ chi sé DDCI Hai Phong nam 2021 vira phan
&nh kip thoi nhip do cai cach cua cac co quan tai thanh phd, véi céc chi tiéu phi hop, do
ludng duoc chit lugng quan 1y, diéu hanh, vira phai giit dwoc tinh 6n dinh qua thoi gian,
dé 1am co s so sanh cho céc co quan danh gia chinh x4c nhitng thay doi, bién dong vé

2 http://www.baohaiphong.com.vn/bachp/vn/home/InfoDetail.jsp?I D=60905&cat=88

ool (s

HAI PH®NG



chat luong diéu hanh kinh té va kiém nghiém mdi lién hé véi hiéu qua kinh doanh cua
DN, HTX, HKD.

Ddnh gid chi phi do dich COVID-19 gay ra: Du6i anh huang cua dich COVID-19, nhat
la khi sy bung phat tro lai vao thang 4/2021 tai tinh Hai Duong va thanh phd H6 Chi
Minh, nhiéu DN, HTX, HKD da phai ddi mit véi rat nhiéu khé khian dé 6n dinh va duy
tri san xuét kinh doanh. Vira phai dam bao phong, chdng dich vira dam bao san xuét kinh
doanh an toan nén cac DN, HTX, HKD phét sinh thém nhiéu chi phi. Khao sat DDCI
2021 da di sau vao tim hiéu va phan tich nhirng khoan chi phi dang gay ap luc rat Ion 1én
khéi kinh té nay ciing nhu mtrc d6 tng ho cac bién phap phong, chéng dich trong thoi
gian qua.

Phuwong phdp khdo sit da dang hon va ddy manh khdo sét truc tuyén: Truge dién bién
phtic tap cua dich bénh COVID-19, DDCI Hai Phong nam 2021 da ddy manh si dung
khao sat truc tuyén trén nén tang platform do Economica Vietnam xay dung. Dé trién
khai hinh thirc nay hiéu qua, cé su hd trg cua cac can bo didu tra dé huéng dan va theo
déi tién d6 va chat lwong phiéu tra loi. Bén canh do 1a cac hinh thuc giri phiéu khao sat
va thdng tin khao sat qua thu dién ti/mang xa hoi, goi dién phong van hay phong van truc
tiép st dung dién thoai thdng minh/may tinh bang.
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1.3. Chi s6 thanh phan va céc chi tiéu

DDCI Hai Phong dugc xay dung gdm hai bo chi sb: (i) bo chi sé DDCI cip So, ban,
nganh va (ii) bo chi s6 DDCI cap dia phuong.

Céc chi s6 thanh phan cia DDCI

DDCI CAP SO, BAN, NGANH DDCI CAP PIA PHUONG

Chi s6 thanh phan cua DDCI dugc st
dung nham d4nh gi4 nang luc diéu hanh
cuia cap dia phuwong gom 10 chi sé thanh

Chi s6 thanh phan caa DDCI duoc sir
dung nham danh gia nang luc diéu hanh
cua cap So, ban, nganh bao gom 9 chi s6

thanh phan nhu sau:

phan nhu sau:

1. Gia nhdp thj truong va hoat dong 1. Gia nhdp thi truong va hoat dong
cap phép* cap phép**

2. Tinh minh bach va #ng dung cong 2. Tinh minh bach va #ng dung cong
nghé théng tin nghé théng tin

3. Tinh nang dong va hi¢u lyc cua So, 3. Tinh nang dong va higu luc cua
ban, nganh chinh quyén dia phirong

4. Chi phi thoi gian thuc hi¢gn TTHC 4. Chi phi thoi gian thuc hign TTHC
va tuan thi quy dinh phap ludt va tuan thu quy dinh phap lugt

5. Chi phi khdng chinh thac. 5. Chi phi khdng chinh thic

6. Canh tranh binh ding 6. Canh tranh binh ding

7. H4 tro san xudt, kinh doanh 7. H4 tro san xudt, kinh doanh

8. Hiéu lyc thuec thi van ban chinh 8. Hiéu luc thuec thi van ban chinh
sach va thiét ché phap Iy sach, thiét ché phap Iy va an ninh

9. Vai tro cia nguoi dirng dau So, trat tu (ANTT)
ban, nganh 9. Vai tro ciia nguoi dirng dau ¢ dia

phuong
10. Tiép cdn ddt dai

* **: Trong bo chi s6 DDCI Hai Phong, chi s§ “gia nhap thi trudng va cép phép” duoc
hiéu 1a chi s6 lién quan dén tat ca céc thu tuc ma cac co so kinh té phai thuc hién dé di
vao hoat dong hodc dé du 4n ciia minh di vao hoat dong, nhu dang ki thanh 1ap, thu tuc
dau tu, thu tuc dang ki lao dong, bao hiém xa hoi, cap phép dbi vasi nganh nghé kinh
doanh c6 diéu kién, dit dai, xay dung, phong chay chita chay, méi truong... Céch tiép
can nay phu hop véi xu thé chung va dugc sir dung nhiéu trong cac phuong phép danh
gia nhu chi s6 “khoi sy kinh doanh” trong bao cao Doing business ctia World Bank, chi
s6 “gia nhap thi truong” trong bao cdo PCI cua VCCI, chi sb “khéi sy doanh nghiép”
trong bao c4o Chi s danh gi4 chi phi tuan tha thu tuc hanh chinh (APCI) cua Hoi dong
tu VAN cai cach thu tuc hanh chinh caa Tha tuéng Chinh phu.
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1.4. Pac diém ciaa miu khao sat DDCI 2021

B4o c4o DDCI Hai Phong nam 2021 1a két qua diéu tra ndm thi hai tai thanh phd, da ghi
nhan sy tham gia cua 2.505 co s kinh té. Cac DN, HTX, HKD dugc lya chon diéu tra
theo phuong phép chon mau ngau nhién nham dam bao tinh dai dién ciia mau diéu tra.
Tuy nhién, véi phuong phap chon mau khoa hoc va dam bao nguyén tic thong ké, két
qua DDCI Hai Phong van phan anh tiéng noi chung cho cac DN, HTX, HKD trén dia ban
thanh phd vé chat lugng diéu hanh kinh té cua cac So, ban, nganh va dia phuong. S6
lwong mau thu vé trong DDCI cip S, ban, nganh nam 2021 1a 1.652 mau (phan 16n ddi
tuong tham gia 14 cac DN/HTX trong do, DN chiém chu yéu 96,69%, con lai 3,31% la
HTX va HKD). Theo linh vic nganh nghé, thwong mai - dich vu van la nganh nghé kinh
doanh chiém ty trong 16n nhét trong phan phdi mau (64,85%), tiép theo la nganh cong
nghiép - xay dung (32,66%) va ndng, lam nghiép, thity san chiém 2,49%. Ty Ié nay ciing
kha twong dong véi dan mau khao sat DDCI Hai Phong nim 2020.

Déi vsi DDCI cép dia phuong, sb lwong mau thu vé 853 mau (ddi tugng chinh 1a cac
HKD chiém 95,7%, 2,87% la DN, 1,33% la HTX). S6 co s& hoat dong trong linh virc
thwong mai - dich vu chiém 74,31%, cao nhat trong cac linh vuc tiép tuc cho thay vai tro
quan trong trong phat trién kinh té khu virc HKD cé thé & Hai Phong. Tiép dén 12 17,13%
cac co s¢ tham gia ¢ linh vuc céng nghiép - xay dung va con lai ti 1€ nho 8,56% cac HKD
& nganh néng, 1am nghiép, thay san.

DDCI Hai Phong 2021 duoc phdi hop thuc hién boi UBND thanh phd Hai Phong - S&
Ké hoach va Pau tu thanh phd chu tri, Cuc Thng ké thanh ph thuc hién diéu tra khao
sat. Economica Vietnam 1a don vi tu vin chuan bi cac cong tac chuén bi, xu ly s6 liéu,
phan tich, xép hang va viét béo céo.

ool [ s

HAI PH®NG



CHUONG 2. CAM NHAN CHUNG VE MOI
TRUONG PAU TU, KINH DOANH

2.1. Tinh hinh va trién vong kinh doanh

Két qua kinh doanh cua cac DN, HTX, HKD tai Hai Phong nam 2021 da c6 dau hiéu khoi
sic hon so v&i nam 2020. Cu thé, nim 2021 trong khao sat DN/HTX ¢ phiéu S, ban,
nganh, ti [é DN/HTX béo c6 1ai la 50,32%, cao hon muc 44,49% DN/HTX c6 1ai nam
2020. DN/HTX hoat dong & mic hoa vén chiém 12,06% song van con toi 36,94%
DN/HTX van kinh doanh thua I3 (giam so véi mirc 39,17% nam 2020). Béi véi cac HKD
trong DDCI cap dia phuong nam 2021, ti 1¢ HKD béo c6 i chiém 51,24% (cao hon mtc
47,22% niam 2020), ti 18 hoa vén 12 18,54% va 30,23% HKD cho biét hoat dong thua 15
(giam so v&i mic 35,26% nam 2020). Két qua khao sat cho thay ca hai nhém khao sét
déu c6 dau hiéu phuc hdi tré lai sau mot nam am dam tuy nhién ti 1¢ thua 15 van con &
muc cao, nhat 1a véi nhom DN/HTX.

Déi dién vai nhirng thach thirc caa nam qua, “stic khoe” caa DN, HTX, HKD d bj anh
huong khong it nhung ciing tir d6 d tao nén strc dé khang dé phuc hdi hoat dong. Theo
dir lieu DDCI 2021 khao sat DN/HTX trong phiéu Sé, ban, nganh, mic du c6 15,34%
DN/HTX duy kién s& mo rong quy md kinh doanh trong thoi gian téi nhung phan Ién
DN/HTX (chiém 71,52%) van sé tiép tuc hoat dong vai quy md hién tai. Pang luu y 1a
van c6 téi 9,68% DN/HTX s& cit giam quy md va 3,29% DN/HTX budc déng cira, roi
khoi thi truong. Ti 1é nay déu cao hon so véi nam trude, cho thiy di ¢ nhidu DN/HTX
¢6 loi nhuan song &p luc I6n ciing da khién nhiéu DN/HTX khdng thé chdng chiu dugc.

Déi voi vai nhém HKD thugc khao sat DDCI cép dia phuong, niém tin kinh doanh ciing
¢6 nét kha tuong ddng véi cac DN/HTX. Phan Ién cac HKD (chiém 82,86%) c6 y dinh
tiép tuc duy tri quy mé nhu hién tai; 6,1% HKD c6 du dinh s& m& rong quy md, 1,41%
HKD s& dung hoat dong va 9,62% HKD con lai giam quy mo dé cé thé duy tri SXKD.
S0 véi ndm 2020, muc d6 lac quan ctia nhém HKD da giam di do nhitng tac dong tiéu
cuc cua dich bénh COVID-19.

Nhitng con sé khao sat vé tinh hinh va trién vong kinh doanh ciing kha twong dong véi
cac s6 liéu cua céc bao céo khac vé anh huong caa dich bénh téi hoat dong SXKD. DN,
HTX, HKD d rat khé khin dé tro lai thi trudng sau khi chdng choi véi dich bénh, diéu
nay doi hoi cac co quan quan 1y nha nude can hét sie cha y dé ¢ nhitng giai phéap, chinh
sach hd trg phi hop.

Khao sat ciing dé nghi cac DN, HTX, HKD tham gia danh gi4 chung vé chat lugng quan
1y va diéu hanh kinh té cta cac co quan cip S&, ban, nganh va chinh quyén cac dia phuong
tai thanh phé trong ndm 2021. Pa s6 cac DN, HTX, HKD déu dong y vé chét lugng quan
ly, diéu hanh da c6 su cai thién vai ti 18 trén 90%.
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2.2. Panh gia mirc do quan tam ciia co quan & thanh phé vé cac vén dé phat trién bén
vikng, bao trum

Trong DDCI cip S&, ban, nganh, danh gia vé mirc ¢ quan tdm tGi cac van dé phat trién
bén vitng, bao trim nhu hai hoa cac yéu t xa hoi, moi truong sinh thai, hon mot nira s6
DN/HTX (52,88%) nhan thdy cac S, ban, nganh da ¢ su quan tdm va 1dng ghép nhiéu
hoat dong trong qua trinh quan 1y, diéu hanh. Tuy nhién, ciing c6 40,22% DN/HTX cho
biét mac do quan tdm chua cao va thiéu véng cac hoat dong, chuong trinh va 6,85%
DN/HTX cho biét ho chwa thiy sy quan tim va hanh dong cia cic co quan chinh quyén.
Bén canh dé, viéc dam bao va gin git nhitng gid tri truyén thong, lich sir trong qué trinh
diéu hanh ciing dugc vao phiéu hoi dé DN/HTX danh gia. Két qua cho thay phan lon cac
DN/HTX ciing danh gia cao sy quan tdm va ¢ nhitng hoat dong gin giir, bao ton véi ti 1¢
ddng thuan 1a 52,3%; 38,65% cho rang mirc d6 quan tim chua cao; 9,06% cho biét rat it
hoic chua quan tam téi cac van dé nay.

Danh gia vé mirc do quan tdm caa chinh quyén dia phuong cac quan, huyén, phan 16n cac
HKD ciing cho ring chinh quyén dia phuong di c6 su quan tam va 1ong ghép nhiéu
chuong trinh, hoat dong lién quan t6i cc van dé phat trién bén virng, bao trim (xa hoi,
mdi truong sinh thai, bién d6i khi hau, thién tai, dich bénh...) trong hoat dong quan ly
didu hanh kinh té, chiém 72,81% tong HKD tra loi khao sat. 21,81% HKD khéac lai cho
rang mac do quan tdm cua chinh quyén chua siu sat va chua c6 nhidu hoat dong 16ng
ghép; 5,39% HKD danh gia & mirc do quan tam khé thap va chi tap trung vao hoat dong
kinh té. Bdng thoi, khao sat ciing yéu cau cac HKD danh gia vé viéc gitr gin cac gié tri
van héa, truyén thong va lich sir bén canh phét trién kinh té ¢ cac dia phuong, 71,21% co
s& ¢cho biét ho nhan thay chinh quyén dang thuc hién tét duy tri cac gia tri trén; 23,37%
HKD khéc cho riang chinh quyén van chua c6 nhiéu quan tdm t6i cac van dé trén khi so
sénh véi cac hoat dong kinh té; 5,41% HKD nhan thay chinh quyén gan nhu c6 rat it hoic
chua c6 dong thai nao danh cho viéc gitr gin céc gia tri trong cac chinh sach phat trién
kinh té - xa hoi.

Nhitng két qua trén cho thay cé4c cac cap chinh quyén & thanh phd da danh sy quan tam
den cac van de phat trién ben viing va bao tram nhung nhig hanh dong, chinh sach thuc
hién van chua dugc thé hién rd nét trén thuc té.

2.3. Tac dong cia dich COVID-19 1én méi trwdng dau tw, kinh doanh

Két qua khao sat DDCI 2021 tiép tuc cho thay tac dong ciia dich COVID-19 van rat Ion
dén cac co s6 SXKD. Khi da s6 cac co s¢ SXKD chiu tac dong tiéu cuc, véi cac DN/HTX
& khao sat phiéu So, ban, nganh chiém ti 1¢ 87,25%, cao hon so véi cac HKD ¢ phiéu
khao sat dia phuong, chiém ti 1& 81,41%. Tuy nhién khi so sanh v&i nam 2020, ti 1& chiu
tac dong tiéu cyc nam nay thip hon (ndm 2020, ti 1& nay la 88% & DN/HTX, 84,06% &
nhém HKD). Nguyén nhan thip hon 1 do ti Ié cac co sé SXKD da dan thich nghi va tan
dung duoc co hoi méi dé tai cau tric hoic c6 thém hudng di méi ting 1én so voi nam
2020. Khao st DDCI 2021 chi ra 9,9% DN/HTX c6 thém co hoi méi dé kinh doanh san
Xuét (cao hon mirc 7,86% nam 2020) va 14,12% HKD ciing cho rang dich bénh tac dong
tich cyc dén két qua kinh doanh (cao hon mirc 11,21% nam 2020). Mot s6 kha it co so
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cho biét dich bénh khong tac dong nhiéu dén hoat dong (nhu 2,73% DN/HTX khao sét
va 4,47% HKD khao sat). Nhitng con sé trén cho thiy “sirc khoe” cua cac co s¢ SXKD
bi anh huéng nang né nhung sy kién tri bam try thi truong van cho thiy sire dé khang cua
DN, HTX, HKD dang dan ting 1én va phuc hdi trong nam toi.

Dé hoat dong nhu vy cac co sd SXKD ciing phai chiu chi phi van hanh rat Ion, hre luong
lao dong thiéu hut do nghi viéc, cung tng nguyén vt liéu bi gian doan nén nhiéu co so
da khong thé hoan thanh don hang dung han, phai gidn hoic hity bo hop dong, diéu nay
thé hién kha rd qua khao sat DDCI 2021. Chi phi phong chéng dich dbi vai hau hét cac
co s& S0 V6i ndm 2020 déu ting. Khao sat DDCI cip S&, ban, nganh cho thiy 78,34%
DN/HTX phan anh chi phi nay ting vai ti I¢ tang 1én rat nhiéu 1a 28,4%. Trong do, cic
chi phi phat sinh nhiéu nhat gdm chi phi cach ly/xét nghiém cho nhan vién (23,36%), gia
nguyén vit liéu tang (22,06%), chi phi trang bi cho lao dong phong chdng dich (20,25%).
Két qua nay ciing kha twong dong khi so sanh vai cac HKD khao sat & phiéu dia phuong,
ti 16 HKD chi phi phong chéng dich nam 2021 ting 1én 1a 58,76% (thip hon so véi cac
DN/HTX) vai cac chi phi phat sinh chi yéu gom gia nguyén vat liéu ting (40,47%), chi
phi trang bi cho lao dong phong chdng dich (32%). Nguyén nhan 1a do cac HKD thuong
& quy md nho hoic siéu nhé nén dau vao nguyén liéu kha phu thudc so véi cdc DN/HTX;
bén canh do, sé luong lao dong it nén chi phi cach ly/xét nghiém khong cao nhu cac
DN/HTX. Vi nhitng khé khin trén nén nhiéu co s¢ bi phé san, giai thé do kiét qué,
khong du lyc dé chong chiu dich bénh kéo dai, tri hodn viéc san xuat vi khdng hiéu qua,
thua 15 trong diéu kién rat khé khan.

Nam 2021, thanh phé ciing ban hanh rat nhiéu cac chinh sach, phuong an phong, chdng
dich COVID-19. Khi hoi vé mirc d6 ddng tinh véi cac chinh sach nay, phan 16n cac co s
SXKD ciing déu ting ho céc bién phap da thuc hién véi ti 1é dong tinh ¢ cac DN/HTX la
72,08% va cac HKD 1a 83,18%. Tuy vay, van con kha nhiéu co s chua dong tinh hoic
muc d dong tinh chua cao. Cuy thé, c6 18% DN/HTX va 8,82% HKD dénh gia chi phan
nao dong y céc bién phap thuc hién. Ti 1& chua ddng tinh & DN/HTX vé cac bién phap
thuc hién 12 9,92% va 8% ¢ cac HKD. Khi Viét Nam chuyén sang giai doan tiép theo cua
mg pho dai dich COVID-19 thich tng an toan, cac chinh séach phong, chéng dich ban
hanh can dwa ra cac giai phap sang tao, linh hoat dé dam bao hoat dong SXKD dugc duy
tri mot céch bén virng 12 mong mudn cua cac co so SXKD trong thoi gian téi.
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DDCI HAI PHONG 2021
CAM NHAN VE MOI TRUONG
PAU TU, KINH DOANH

» Tinh hinh kinh doanh

HKD DN/HTX
51,24% 50,32%
36,94%
30,23%
18,54% -
12 06% ® Tiéu cuc
@Tich cuc

3~ Hon 80%
: 'Chiu tac dong tiéu cuc
cua dich Covid-19

m 16 Hoa von C6 lai

> Trién vong kinh doanh

Hon 90%

- - — DN, HTX, HKD hai long

82.86% vé chat luong diéu hanh,

- = 71.52% L
quan ly

15.34%

9.62% — 9.68%

bongcta  Giam quy  Gitt nguyén 1ang quy mo
mo

6.1%
1.41% 3.29%




CHUONG 3. CHI SO NANG LUC CANH TRANH
CAP SO, BAN, NGANH

3.1. Piém s6 va xép hang DDCI cip Sé, ban, nganh

Két qua DDCI cip So, ban, nganh nim 2021 danh dau sy phan nhom diéu hanh lan dau
tién, chi tiét nhu sau:

7

% Nhém diéu hanh tot: Nam 2020 khong c6 don vi xép hang trong nhom “t6t”.
Niam 2021, két qua DDCI cip S&, ban, nganh da ghi nhan 1 don vi lot vao nhém
diém tét trén 80 diém 1a S& Vian hoéa va Thé thao (VH&TT) dat 80,18 diém, xép
vi tri thir 1/21 don vi dugc danh gia.

% Nhom diéu hanh kha: 20 Sa, ban, nganh con lai lan luot xép trong nhom diéu
hanh kha véi diém sé dao dong trong khoang 72-76 diém. Dic biét, két qua nam
2021 ciing cho thay sy canh tranh kha Ién khi chi trong mot pho diém 76 ¢4 toi
8 don vi (S KH&DPT, S& Cong Thuong, Bao hiém xa hoi thanh phé (BHXH),
S Y té, Ngan hang nha nuéc chi nhanh Hai Phong (NHNN-HP), So Du lich
(DL), So Nong nghiép va Phat trién nong thon (NN&PTNT), Cuc Thué thanh
phd). Muc diém 75 ciing c6 t6i 7 don vi 13 S& Giao thdng van tai (GTVT), So
Xay dung (XD), S¢ Tai nguyén va Mai truong (TN&MT), S¢ Thong tin va
Truyén thong (TT&TT), So Tai chinh, Céng an thanh phd, S& Khoa hoc va Cong
nghé (KH&CN). Thap hon nhom diém 75 14 hai don vi & vi tri ding cudi 1a Ban
quan Iy khu kinh té (BQL KKT) véi 73 diém va So Lao dong - Thuong binh va
X& hoi (LD-TB&XH) véi 72,77 diém. C6 thé thiy diém sé cua cac So, ban,
nganh & nhém nay khé sat nhau khi cach biét chi khoang 1 diém.

Két qua diém sé trung binh cua DDCI cip Sé, ban, nganh nam 2021 cta thanh phé dat
76,3 diém, ting 1,64 diém so voi nam 2020, cho thay nhiing cai thién tich cuc trong diéu
hanh quan 1y caa cac co quan ¢ thanh phd. Khoang cach diém sé giita don vi dimg dau
va ding cudi 1a 7,41 diém so véi nam 2020 khong c6 sy chénh léch nhidu. Didu nay tiép
tuc cho thay sy dong déu vé ning lyc va chat luong quan 1y, diéu hanh cua cac So, ban,
nganh déu c6 rat nhiéu tiém nang dé thay doi thir hang khi cach biét diém sé dan thu hep.

Cic diém chinh trong céng tic diéu hanh kinh té ¢ cac Sé, ban, nganh

e Chi phi khéng chinh thic tiép tuc duoc cat giam: Két qua DDCI cap So, ban,
nganh nam 2021 cho thay hién tuong chi tra chi phi khdng chinh thic giam di so
véi nam 2020. Ti Ié¢ DN/HTX khéng phai chi tra chi phi khdng chinh thire tang
tur 41,94% 1én 49,94% nam 2021.

e Chi phi thoi gian thuc hién TTHC va tuan thu phéap ludt c6 chiéu huwéng giam
song van con nhiéu linh vuc can ddy manh: Ti 16 DN/HTX phai bo qua nhiéu
thoi gian thuc hién TTHC van con 8,43%, giam nhe so véi 10,9% nam 2020.
Céc linh vuc ma DN/HTX mat nhiéu thoi gian trong nam 2021 14 tai nguyén moi
truong, dat dai, quan Iy KKT, lao dong va DPKKD.
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Hiéu luec thuee thi vin ban chinh séch va thiét ché phap Iy ¢6 cdi thién: Nam 2021
6 69,22% DN/HTX cho rang viéc thuc hién cac vin ban chinh sach va thiét ché
phép ly da hiéu qua, nghiém minh va dtng phap luat (tang hon so vdi ti 1€ 59,54%
nam 2020).

Gia nhdp thi trieong va hoat dong cdp phép chira c6 nhiéu cdi thién: DN/HTX
van mat nhiéu thoi gian dé tim hiéu quy trinh va thu tuc gia nhap thi truong va
cap phép. Ti Ié DN/HTX phai mét hon 7 ngay dé tim hiéu cac théng tin, quy trinh
thu tuc dang ki hodc gidy phép du diéu kién chiém toi 24,79%, nim 2020 la
23,94%.

Hé tror san xudt, kinh doanh can hiéu qua hon: Ti 16 DN/HTX khong duoc moi
tham gia/khong biét dén cac chuong trinh, hoat dong hd trg SXKD ting tir
20,98% nam 2020 1én 22,72% nam 2021, trong khi do ti I¢ DN/HTX dwoc moi
tham gia tich cuc chi chiém 22,42%.

Tinh minh bach va iing dung CNTT can tiép tuc cai thién: Ti Ié DN/HTX danh
gié tiép can thong tin, van ban phép luat thuan loi tang tir 54,62% nam 2020 1én
60,26% nam 2021. Tuy nhién, viéc tng dung CNTT va mac d6 str dung dich vy
cong truc tuyén cia DN/HTX vén chua duoc nhu ki vong.

Tinh ndng déng va hiéu lyc cua S¢, ban, nganh can cdi thién: Ti 16 DN/HTX
dugc mai tham gia gop y kién vé cac chinh séch, quy hoach, ké hoach phat trién
van con thip. Chi c6 mot ti 16 nho DN/HTX (2,16%) dwoc mai tham gia dinh ky
thuong xuyén nhung lai c6 t6i 29,25% DN/HTX khao sét cho biét chwa tirng
tham gia.
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Biéu dd 3.1. DDCI Sé, ban, nganh nim 2021 — Thanh phé Hai Phong (thang diém
100)

SO VH& T T i —— 80.18 } Tét

S6 GD&DT I 79,78
S6 Tu phap I 78,76
Cuc HQ TP I 77,26
S¢ KH&DT I 76,88
S¢ Cong Thuong I 7684
BHXH-TP e 76,73
SOY t e 7661
NHNN-HP e 7650
S¢ Du lich I 76,20
SéNN&PTNT e 76,04 Kha
Cuc Thué TP e 76,02
So GTVT I 7579
SO XD I 75,68
S¢ TN&MT I 75 46
So TT&TT I 7540
S¢ Tai chinh I 75 39
Congan TP I 7533
S¢ KH&CN . 75 26
BQL Khu kinh t I 7300

S6 LD-TB&XH I 72,77
10 20 30 40 50 60 70 80 90

o

Nguén: Cuc Théng ké Hdi Phong va Economica Vietnam, Khdo sat DDCI Hai Phong 2021
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HO SO DDCI
CAP SO, BAN, NGANH




BAN QUAN LY KHU KINH TE HAI PHONG

1. Két qua xép hang va diém sbé

XEP HANG

20

PIEM SO
73,00

PHAN NHOM
Kha

BAO HIEM XA HOI THANH PHO

1. Két qua xép hang va diém so6

XEP HANG

7

PIEM SO
76,73

PHAN NHOM
Kha

2. Két qua chi tiét 9 chi s6 thanh phan

Chi sb thanh phan 2020 2021
Gia nhap thi truong va hoat

dong cap phép 6,50 6,07
Tinh minh bach & ung dung

CNTT 6,91 6,94
T?nh r}éng d(f)ng‘va hiéu luc 7.22 7.21
cua S¢, ban, nganh

Chi phi thoi gian thyuc hién

TTHC & tuén tha phép luat 7,51 7,45
Chi phi khong chinh thirc 8,34 8,39
Canh tranh binh déng 7,88 7,69
Hb trg SXKD 7,06 7,06
Hiéu luc thuc thi van ban

chinh sach va thiét ché phap 7,54 7,44
ly

Vai trd cua ngudi dimg dau 261 245

tai S¢, ban, nganh

2. Két qua chi tiét 9 chi s6 thanh phan

Chi s6 thanh phén 2020 2021

Gia nhap thi truong va hoat 712 704

dong cap phép ' '

Tinh minh bach & rng dung

CNTT 6,90 7,39

Tinh ndng dong va hiéu luc

cua S, ban, nganh 7,20 7.5

Chi phi thoi gian thuc hién

TTHC & tuan tha phap luat 2> 783

Chi phi khong chinh thurc 8,15 8,62

Canh tranh binh da'ing 7,76 7,82

Hb trg SXKD 6,84 7,31

Hiéu luc thyc thi van ban

chinh s&ch va thiét ché phap 7,37 7,71

ly

Vai trd cua ngudi dimg dau 256 -84

tai S¢, ban, nganh ! '
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CONG AN THANH PHO

1. Két qua xép hang va diém sbé

XEP HANG

18

PIEM SO
75,33

PHAN NHOM
Kha

SO CONG THUONG

1. Két qua xép hang va diém so6

XEP HANG

PIEM SO
76,84

PHAN NHOM
Kha

2. Két qua chi tiét 9 chi s6 thanh phan

Chi sb thanh phan 2020 2021
Gja nha;lp thj’tnrc‘mg va hoat 6.75 6,84
dong cap phép

Tinh minh bach & ung dung

CNTT 6,84 7,34
T?nh r}éng d(f)ng‘va hiéu luc 7.14 7.44
cua S¢, ban, nganh

Chi phi thoi gian thyuc hién

TTHC & tuén tha phép luat 7,25 7,61
Chi phi khéng chinh thac 7,86 8,11
Canh tranh binh déng 7,59 78
Hb trg SXKD 6,63 7,05
Hiéu luc thuc thi van ban

chinh sach va thiét ché phap 7,24 7,71
ly

Vai tro cua nguoi ding dau 762 79

tai S¢, ban, nganh

2. Két qua chi tiét 9 chi s6 thanh phan

Chi s6 thanh phén 2020 2021

Gia nhap thi truong va hoat 6.94 6.69

dong cap phép ' '

Tinh minh bach & rng dung

CNTT 7,10 7,48

Tinh ndng dong va hiéu luc

cua S, ban, nganh 7,38 [

Chi phi thoi gian thuc hién

TTHC & tuan tha phap luat %4 787

Chi phi khong chinh thirc 8,08 8,38

Canh tranh binh da'ing 7,86 7,91

Hb trg SXKD 7,32 7,27

Hiéu luc thyc thi van ban

chinh sach va thiét ché phap 7,60 7,87

ly

Vai trd cua ngudi dimg dau 86 - 98

tai S¢, ban, nganh ! '
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SO DU LICH

1. Két qua xép hang va diém sbé

XEP HANG

10

PIEM SO
76,29

PHAN NHOM

Kha

SO GIAO THONG VAN TAl

1. Két qua xép hang va diém so6

XEP HANG

13

PIEM SO
75,79

PHAN NHOM
Kha

2. Két qua chi tiét 9 chi s6 thanh phan

Chi sb thanh phan 2020 2021
Gia nhap thi truong va hoat 6.60 6.77
dong cap phép ' '
Tinh minh bach & ung dung

CNTT 7,45 7,34
Tinh ndng dong va hiéu luc 774 796
cua S¢, ban, nganh ! '
Chi phi thoi gian thyuc hién

TTHC & tuén tha phép luat 7,84 8,01
Chi phi khong chinh thirc 8,14 8,57
Canh tranh binh déng 8,39 7,92
Hb trg SXKD 7,43 7,09
Hiéu luc thuc thi van ban

chinh sach va thiét ché phéap 7,95 7,79
ly

Vai trd cua ngudi dimg dau 818 201

tai S¢, ban, nganh

2. Két qua chi tiét 9 chi s6 thanh phan

Chi s6 thanh phén 2020 2021

Gia nhap thi truong va hoat 793 6.81

dong cap phép ' '

Tinh minh bach & rng dung

CNTT 6,80 7,32

Tinh ndng dong va hiéu luc

cua S, ban, nganh 7,08 7,35

Chi phi thoi gian thuc hién

TTHC & tuan tha phap luat ~~ *4 781

Chi phi khong chinh thurc 8,07 8,34

Canh tranh binh da'ing 7,48 7,89

Hb trg SXKD 6,67 7,21

Hiéu luc thyc thi van ban

chinh s&ch va thiét ché phap 7,22 7,67

ly

Vai trd cua ngudi dimg dau 250 281

tai S¢, ban, nganh ! '
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SO GIAO DUC VA PAO TAO

1. Két qua xép hang va diém sbé

XEP HANG

PIEM SO
79,78

PHAN NHOM
Kha

CUC HAI QUAN THANH PHO

1. Két qua xép hang va diém so6

XEP HANG

A

PIEM SO
77,26

PHAN NHOM
Kha

2. Két qua chi tiét 9 chi s6 thanh phan

Chi sb thanh phan 2020 2021
Gja nha;lp thj’tnrc‘mg va hoat 6,63 6.67
dong cap phép

Tinh minh bach & ung dung

CNTT 7,26 7,95
Tinh ndng dong va hiéu luc 743 795
cua S¢, ban, nganh ! '
Chi phi thoi gian thyuc hién

TTHC & tuén tha phép luat 7,68 8,28
Chi phi khéng chinh thac 8,04 8,27
Canh tranh binh déng 8,00 8,36
Hb trg SXKD 7,13 7,49
Hiéu luc thuc thi van ban

chinh sach va thiét ché phéap 7,90 8,4
ly

Vai trd cua ngudi dimg dau 299 8.43

tai S¢, ban, nganh

2. Két qua chi tiét 9 chi s6 thanh phan

Chi s6 thanh phén 2020 2021

Gia nhap thi truong va hoat 717 6.89

dong cap phép ' '

Tinh minh bach & rng dung

CNTT 7,17 7,67

Tinh ndng dong va hiéu luc

cua S, ban, nganh 7,32 7.5

Chi phi thoi gian thuc hién

TTHC & tuan tha phap luat 7 78

Chi phi khong chinh thirc 7,86 8,38

Canh tranh binh da'ing 7,74 7,83

Hb trg SXKD 6,93 7,34

Hiéu luc thyc thi van ban

chinh sach va thiét ché phap 7,54 8,00

ly

Vai trd cua ngudi dimg dau 279 8.07

tai S¢, ban, nganh ! '
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SO KE HOACH VA PAU TU

1. Két qua xép hang va diém sbé

XEP HANG

PIEM SO
76,88

PHAN NHOM
Kha

SO KHOA HQC VA CONG NGHE

1. Két qua xép hang va diém so6

XEP HANG

19

PIEM SO
75,26

PHAN NHOM
Kha

2. Két qua chi tiét 9 chi s6 thanh phan

Chi sb thanh phan 2020 2021
Gia nhap thi truong va hoat 6.84 6.69
dong cap phép ! '
Tinh minh bach & ung dung

CNTT 7,19 7,44
Tinh ndng dong va hiéu luc 732 742
cua S¢, ban, nganh ! '
Chi phi thoi gian thyuc hién

TTHC & tuén tha phép luat 7,95 791
Chi phi khong chinh thirc 8,24 8,30
Canh tranh binh déng 8,23 8,17
Hb trg SXKD 6,99 7,21
Hiéu luc thuc thi van ban

chinh séach va thiét ché phap 7,66 7,85
ly

Vai trd cua ngudi dimg dau 8.04 8.20

tai S¢, ban, nganh

2. Két qua chi tiét 9 chi s6 thanh phan

Chi s6 thanh phén 2020 2021

Gia nhap thi truong va hoat 6.44 6.67

dong cap phép ' '

Tinh minh bach & rng dung

CNTT 6,64 7,37

Tinh ndng dong va hiéu luc

cua S, ban, nganh 6,81 741

Chi phi thoi gian thuc hién

TTHC & tuan tha phap luat >4 787

Chi phi khong chinh thurc 7,83 8,51

Canh tranh binh da'ing 7,33 7,71

Hb trg SXKD 6,48 7,09

Hiéu luc thyc thi van ban

chinh sach va thiét ché phap 7,08 7,61

ly

Vai trd cua ngudi dimg dau 713 260

tai S¢, ban, nganh ! '

&
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SO LAO PONG - THUONG BINH VA XA HOI

1. Két qua xép hang va diém sbé

XEP HANG

21

PIEM SO
12,77

PHAN NHOM
Kha

2. Két qua chi tiét 9 chi s6 thanh phan

Chi sb thanh phan 2020 2021
Gja nha;lp thj’tnrc‘mg va hoat 6.66 6,29
dong cap phép

Tinh minh bach & ung dung

CNTT 6,84 7,00
Tinh ndng dong va hiéu luc

cua S¢, ban, nganh 7,09 [
Chi phi thoi gian thyuc hién

TTHC & tuén tha phép luat 7,38 7,46
Chi phi khéng chinh thac 7,98 8,21
Canh tranh binh déng 7,65 7,36
H0b trg SXKD 6,89 7,03
Hiéu luc thuc thi van ban

chinh sach va thiét ché phéap 7,35 7,52
ly

Vai tro cua nguoi ding dau 753 751

tai S¢, ban, nganh

NGAN HANG NHA NUOC - CHI NHANH HAI PHONG

1. Két qua xép hang va diém so6

XEP HANG

PIEM SO
76,50

PHAN NHOM
Kha

2. Két qua chi tiét 9 chi s6 thanh phan

Chi s6 thanh phén 2020 2021

Gia nhap thi truong va hoat 6.89 6.94

dong cap phép ' '

Tinh minh bach & rng dung

CNTT 7,26 7,41

Tinh ndng dong va hiéu luc

cua S, ban, nganh 7.48 .25

Chi phi thoi gian thuc hién

TTHC & tuan tha phap luat 25 787

Chi phi khong chinh thirc 8,56 8,75

Canh tranh binh da'ing 8,01 7,93

Hb trg SXKD 6,96 7,01

Hiéu luc thyc thi van ban

chinh s&ch va thiét ché phap 7,64 7,87

ly

Vai trd cua ngudi dimg dau 68 282

tai S¢, ban, nganh ! '

&
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SO NONG NGHIEP VA PHAT TRIEN NONG THON

1. Két qua xép hang va diém sbé

XEP HANG

11

PIEM SO
76,04

PHAN NHOM
Kha

SO TAI CHINH
1. Két qua xép hang va diém so6

XEP HANG

17

PIEM SO
75,39

PHAN NHOM
Kha

2. Két qua chi tiét 9 chi s6 thanh phan

Chi sb thanh phan 2020 2021
Gia nhap thi truong va hoat

dong cap phép 7,04 6,94
Tinh minh bach & ung dung

CNTT 7,15 7,16
Tinh ndng dong va hiéu luc 761 741
cua S¢, ban, nganh ! '
Chi phi thoi gian thyuc hién

TTHC & tuén tha phép luat 811 1,74
Chi phi khong chinh thirc 8,57 8,5
Canh tranh binh déng 8,11 7,86
Hb trg SXKD 7,33 7,11
Hiéu luc thuc thi van ban

chinh sach va thiét ché phap 7,97 7,72
ly

Vai trd cua ngudi dimg dau 285 8.00

tai S¢, ban, nganh

2. Két qua chi tiét 9 chi s6 thanh phan

Chi s6 thanh phén 2020 2021

Gia nhap thi truong va hoat 711 6.59

dong cap phép ' '

Tinh minh bach & rng dung

CNTT 7,24 7,34

Tinh ndng dong va hiéu luc

cua S, ban, nganh 741 7,35

Chi phi thoi gian thuc hién

TTHC & tuan tha phap luat '+ 788

Chi phi khong chinh thurc 8,32 8,57

Canh tranh binh da'ing 7,85 7,63

Hb trg SXKD 7,09 7,16

Hiéu luc thyc thi van ban

chinh sach va thiét ché phap 7,56 7,64

ly

Vai trd cua ngudi dimg dau 93 —

tai S¢, ban, nganh ! '

&
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SO TAI NGUYEN VA MOI TRUONG

1. Két qua xép hang va diém sbé

XEP HANG

15

PIEM SO
75,46

PHAN NHOM
Kha

2. Két qua chi tiét 9 chi s6 thanh phan

Chi sb thanh phan 2020 2021
Gia nhap thi truong va hoat 6.52 6.51
dong cap phép ' '
Tinh minh bach & ung dung

CNTT 6,69 7,26
Tinh ndng dong va hiéu luc

cua S¢, ban, nganh 7,03 7,44
Chi phi thoi gian thyuc hién

TTHC & tuén tha phép luat 7,38 2
Chi phi khong chinh thirc 7,89 8,32
Canh tranh binh déng 75 7,89
Hb trg SXKD 6,74 7,11
Hiéu luc thuc thi van ban

chinh s&ch va thiét ché phap 7,39 7,77
ly

Vai trd cua ngudi dimg dau 252 789

tai S¢, ban, nganh

SO THONG TIN VA TRUYEN THONG

1. Két qua xép hang va diém so6

XEP HANG

16

PIEM SO
75,40

PHAN NHOM
Kha

2. Két qua chi tiét 9 chi s6 thanh phan

Chi s6 thanh phén 2020 2021

Gia nhap thi truong va hoat 6.95 6.91

dong cap phép ' '

Tinh minh bach & rng dung

CNTT 6,95 7,51

Tinh ndng dong va hiéu luc

cua S, ban, nganh [B 7,10

Chi phi thoi gian thuc hién

TTHC & tuan tha phap luat 02 780

Chi phi khong chinh thirc 8,51 8,58

Canh tranh binh da'ing 7,97 7,78

Hb trg SXKD 6,76 6,9

Hiéu luc thyc thi van ban

chinh sach va thiét ché phap 7,68 7,65

ly

Vai trd cua ngudi dimg dau 68 - 63

tai S¢, ban, nganh ! '

&
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CUC THUE THANH PHO

1. Két qua xép hang va diém sbé

XEP HANG

12

PIEM SO
76,02

PHAN NHOM
Kha

SO TU PHAP

1. Két qua xép hang va diém so6

XEP HANG

PIEM SO
78,76

PHAN NHOM
Kha

2. Két qua chi tiét 9 chi s6 thanh phan

Chi sb thanh phan 2020 2021
Gja nha;lp thj’tnrc‘mg va hoat 7.06 6,80
dong cap phép

Tinh minh bach & ung dung

CNTT 7,09 7,56
Tinh ndng dong va hiéu luc

cua S¢, ban, nganh 7,24 7,52
Chi phi thoi gian thyuc hién

TTHC & tuén tha phép luat 7,53 781
Chi phi khéng chinh thac 7,99 8,22
Canh tranh binh déng 7,62 7,77
Hb trg SXKD 6,84 7,17
Hiéu luc thuc thi van ban

chinh s&ch va thiét ché phap 7,40 7,75
ly

Vai tro cua nguoi ding dau 758 7.82

tai S¢, ban, nganh

2. Két qua chi tiét 9 chi s6 thanh phan

Chi s6 thanh phén 2020 2021

Gia nhap thi truong va hoat 6.95 6.82

dong cap phép ' '

Tinh minh bach & rng dung

CNTT 7,04 7,47

Tinh ndng dong va hiéu luc

cua S, ban, nganh 7,56 781

Chi phi thoi gian thuc hién

TTHC & tuan tha phap luat 20 805

Chi phi khong chinh thac 8,15 8,7

Canh tranh binh da'ing 7,67 8,17

Hb trg SXKD 7,33 7,56

Hiéu luc thyc thi van ban

chinh sach va thiét ché phap 7,89 8,15

ly

Vai trd cua ngudi dimg dau 8.01 8.15

tai S¢, ban, nganh ! '

&
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SO VAN HOA VA THE THAO

1. Két qua xép hang va diém sbé

XEP HANG

1

PIEM SO
80,18

PHAN NHOM
T6t
SO XAY DUNG

1. Két qua xép hang va diém so6

XEP HANG

14

PIEM SO
75,68

PHAN NHOM
Kha

2. Két qua chi tiét 9 chi s6 thanh phan

Chi sb thanh phan 2020 2021
Gia nhap thi truong va hoat 701 737
dong cap phép ! '
Tinh minh bach & ung dung

CNTT 7,40 7,82
Tinh ndng dong va hiéu luc

cua S¢, ban, nganh 7,30 7,99
Chi phi thoi gian thyuc hién

TTHC & tuén tha phép luat 1,82 8,10
Chi phi khong chinh thirc 8,23 8,49
Canh tranh binh déng 8,11 8,2
Hb trg SXKD 7,41 7,61
Hiéu luc thuc thi van ban

chinh s&ch va thiét ché phap 7,78 8,22
ly

Vai trd cua ngudi dimg dau 8.03 8.36

tai S¢, ban, nganh

2. Két qua chi tiét 9 chi s6 thanh phan

Chi s6 thanh phén 2020 2021

Gia nhap thi truong va hoat 6.96 6.65

dong cap phép ' '

Tinh minh bach & rng dung

CNTT 6,98 7,41

Tinh ndng dong va hiéu luc

cua S, ban, nganh 7,09 7,53

Chi phi thoi gian thuc hién

TTHC & tuan tha phap luat 87 787

Chi phi khong chinh thirc 8,04 8,33

Canh tranh binh da'ing 7,64 7,79

Hb trg SXKD 6,91 7,07

Hiéu luc thyc thi van ban

chinh s&ch va thiét ché phap 7,46 7,66

ly

Vai trd cua ngudi dimg dau 761 280

tai S¢, ban, nganh ! '

&
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SOYTE

1. Két qua xép hang va diém sbé

XEP HANG

PIEM SO
76,61

PHAN NHOM
Kha

2. Két qua chi tiét 9 chi s6 thanh phan

Chi sb thanh phan 2020 2021

Gia nhap thi truong va hoat

dong cap phép 6,86 6,77

Tinh minh bach & ung dung

CNTT 7,23 7,34

Tinh ndng dong va hiéu luc

cua S¢, ban, nganh 7,51 7,52

Chi phi thoi gian thyuc hién

TTHC & tuén tha phép luat 7,85 787

Chi phi khéng chinh thac 8,42 8,14

Canh tranh binh déng 8,01 7,93

Hb trg SXKD 7,28 7,38

Hiéu luc thuc thi van ban

chinh s&ch va thiét ché phap 8,07 7,93

ly

Vai trd cua ngudi dimg dau

tai S¢, ban, nganh 7,95 8,07

&
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S¢ GD&PT SO VHETT:
79,78 diém 5018 diem

Piém s6 DDCI 2021
trung binh Sé&, ban, nganh

CAC CSTP CAN
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Tinh minh bach va
utng dung CNTT
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Gia nhap thi trrong Chi phi khing IR T(:ic,ua
va hoat dong cap phép chinh thirc ngu’(;l;‘ -
au




CHUONG 4. CHI SO NANG LUC CANH TRANH
CAP PIA PHUONG

4.1. Piém s6 va xép hang DDCI cip dia phwong

Theo Quyét dinh s6 3342/QD-UBND Vé viéc phé duyét Bao cdo phuong phap luan va
ban hanh B chi sé danh gia ning luyc canh tranh cip S¢, ban, nganh va dia phuong
(DDCI) thanh phé Hai Phong nam 2021, DDCI cip dia phuong cua Hai Phong nam 2021
tuy van tién hanh khao sat, danh gia, cham diém huyén Bach Long Vi, nhung khong dua
két qua khao sat cia huyén Bach Long Vi vao xép hang DDCI cép dia phuong ndm 2021
dé cong bé ma s& ghi nhan két qua khao sat d6 mang ¥ nghia tham khao noi bo. Biéu dd
4.1 thé hién diém s va thi hang DDCI cip dia phuong nim 2021 va ban d6 phan nhém
két qua DDCI cép dia phwong nim 2021. Két qua nam nay tiép tuc phan chia lam 2 nhém
diéu hanh chinh gdm:

7

% Nhém diéu hanh tot: S6 dia phuong nam trong nhom nay nam 2021 ting 1én 5
S0 V6i 3 dia phuong cua nim 2020 bao gom: huyén Vinh Bao (84,31 diém), quan
Db Son (83,56 diém), huyén Tién Lang (83,5 diém), quan Ngb Quyén (81,95
diém) va huyén An Lio (80,13 diém).
% Nhoém diéu hanh khé: 9 dia phuong con lai déu thudc nhom diéu hanh kha voi
muc diém trén 72 diém. Vi phan phdi diém nam nay, huyén Kién Thuy da thing
hang tir nhém cudi 1én nhém giira bang trong khi d6 huyén Cat Hai khéng con &
nhém dau nhu ndm 2020 ma giam xudng vi tri thir 7. Cac dia phuong con lai chi
x40 tron nhe thir hang & nhém gitra. Quan Kién An véi 72,89 diém 1a dia phuong
thip diém nhét trong 14 dia phuong xép hang.

Diém sb trung binh cia DDCI cép dia phuong ndm 2021 dat 78,88 diém, ting 2,04 diém
S0 v&i nam 2020. Khoang céach chénh léch giita dia phuong dimg dau va dung cudi bang
da rat ngan hon nam 2020 tir 16,51 diém xudng 11,42 diém. Xu hudng thu hep diém sb
din ra manh mé khi cac co quan nhom dudi ¢ nhiéu nd luc cai cach an twong, két qua
ctia qué trinh ty nghién ciu va hoc hoi, p dung cac thyc tién tét vé cai thién moi trudng
dau tu, kinh doanh tir nhiéu dia phuong khéac. Trong khi d6, cic dia phuong nhom trén
cua bang xép hang gap nhiéu thach thirc hon trudc yéu cau tiép tuc dua ra cac sang kién
mai, cach lam mai nham thic day cai cach hanh chinh va phat trién kinh té.

Cic diém chinh trong céng tic diéu hanh kinh té ¢ cdc dia phwong

e Chi phi khéng chinh thic tiép tuc cat giam: cac HKD danh gia xu huéng chi tra
chi phi khéng chinh thirc dang c6 d4u hiéu giam trong nim 2021 véi 88,2% HKD
nhan dinh, ting 1én so v&i mic 84,99% nam 2020, chi ¢d 7,1% HKD cho ring
xu huéng chi tra nay giir nguyén va chua dén 5% HKD cho rang chi phi nay ting
1én.

e Hiéu lyc thyec thi van ban chinh séch, thiét ché phép Iy va an ninh trat tir (ANTT)
dwroc phan hai tich cyc: Trién khai cac chinh sach, vin ban phép luat cua cac dia
phuong duoc danh gia co hiéu qua hon trong nam 2021, Két qua khao sat DDCI
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2021 da chi ra qua ti I¢ HKD danh gia viéc thyc hién hiéu qua la 77,88%, cao
hon mirc 65,72% nam 2020. Bén canh do, tinh hinh an ninh trat tu & cac dia
phwong tiép tuc dugc gitr vitng, gép phan 6n dinh hoat dong san xuit kinh doanh.
Chi phi thoi gian thuc hi¢gn TTHC va tudn thi quy dinh phap lugt co tien bg:
Panh gia vé thoi gian thuc hién TTHC tai chinh quyén cip quan, huyén nim
2021, 54,44% HKD danh gia 1a mét it thoi gian thyc hién TTHC (ting hon muc
41,61% nam 2020), 43,08% danh gia ¢ mirc binh thuong va van con 2,49% HKD
cho riang van mét thoi gian (giam so véi mie 6,81% nam 2020).

Tiép cdn dat dai chiea cé nhiéu cdi thién: Phan I6n cac HKD (80,57%) danh gia
mirc d6 rui ro bi thu hoi, giai toa 14 “thap” va “rat thip” nhung cac thu tuc lién
quan dén dat dai van gay nhiéu phién ha cho cac HKD.

Tinh minh bach va iing dung CNTT can day manh: Chét lugng cong bé théng
tin, huéng dan thuc hién TTHC ciia cac dia phuong ciing da cai thién hon. Ti Ié
HKD danh gia vé viéc cong bd rd rang, day du ting tir mic 59,59% nam 2020
1én 78,13% nam 2021. Tuy nhién, ti 16 HKD khong sir dung CNTT ma dén truc
tiép co quan lam thu tuc 1a 28,3% trong khi con s6 ndy ¢ nam 2020 1a 24,36%.
Hé tror san xudt, kinh doanh chura dat hiéu qud nhw ki vong: Nam 2021, ti 1é
HKD dénh gia viéc chu dong cung cip thong tin vé cac chuong trinh, hoat dong
hd trg SXKD 1a 69,53%, cao hon mirc 51,06% cua nam 2020. Song, nhiéu HKD
cho biét mot s6 dia phuong chua chi dong cung cip thong tin dan dén ti Ié cao
HKD khong biét dén cac chuong trinh, chinh sach hd tro.

Gia nhdp thi trirong va hoat déng cap phép cdi thién chdm: Cac HKD cho biét
danh khé nhiéu thoi gian tim hiéu théng tin vé trinh ty, tha tuc PKKD/gidy ching
nhan du diéu kién kinh doanh chuyén nganh. Nam 2021 chi c6 6,16% HKD mét
dudi 1 ngay dé tim hiéu thii tuc, quy trinh, thip hon murc 11,19% nam 2020.
Tinh ndng déng va hiéu lyc cia chinh quyén dia phwong can tiép tuc né luc:
86,86% HKD ciing hai long hon mirc 71,46% nam 2020 vé viéc chinh quyén cac
dia phuong di sang tao va manh dan trién khai céc chu truong/quyét dinh va giai
quyét cac van dé phat sinh khi quy dinh cia TW va thanh phé chua 1 rang. Song,
ti 16 HKD cho biét chua timg dugc tham gia tham van chinh sach kh& cao
(29,17%) va chi 2,02% HKD luon duoc tham gia dong gdp ¥ kién vé chinh sach
trong nam 2021, ti 1¢ ndy khdng co cai thién so véi nam 2020.
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Hinh 4.1. Ban @6 phan nhém niing lre diéu hanh kinh té theo DDCI 2021




Biéu dd 4,1, Thir hang va diém s6 DDCI cép dia phwong nim 2021
(theo thang diém 100)

Huyén Vinh Bio | 8431
Quan b5 Son  [INNINIEGEGENEEEE  83.56
Huyén Tien Lang [N 535 - Tot

Quan Ngo Quyén  [INNEIEGENEE. 81.95
Huyén An Lo [ 8013

Huyén Kién Thuy [N 70.07 7
Huyén Cat Hai [ N N 7c.15

Huyén Thiy Neuyén [ R R 7733

Huyén An Duong [ NN 76 .22
Quéan Lé Chan [ GGG 76 .27 - Kha

Quén Duong Kinh | R 7575
Quan Hai An [N 75.47

Quén Hong Bang N 75.69
QuéanKién An [ NNENEGEGE 72.59
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Nguén: Cuc Thong ké Hai Phong va Economica Vietnam, Khdo sat DDCI Hdi Phong 2021
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HO SO DDCI
CAP PIA PHUONG




HUYEN AN DUONG

1. Két qua xép hang va diém sbé

XEP HANG

PIEM SO
76,48

PHAN NHOM
Kha

HUYEN AN LAO

1. Két qua xép hang va diém so6

XEP HANG

PIEM SO
80,13

PHAN NHOM
Tot

2. Két qua chi tiét 10 chi s6 thanh phan

Chi sb thanh phin 2020 2021
Gja nhz;ap thi,truc‘mg va hoat 7.16 6,71
dong cap phép

Tinh minh bach & ung dung

CNTT 5,95 6,40
TiI’lh néng;d(f)n.g va hiéu lyc cua 7.48 7.29
chinh quyén dia phuong

Chi phi thoi gian thyc hién

TTHC & tuan tha phap luat 769 7l
Chi phi khong chinh thirc 8,44 8,90
Canh tranh binh ding 7,81 8,17
Hd trg SXKD 6,58 7,28
Hiéu luc thuc thi van ban chinh

séch, thiét ché phap ly vaANTT &1L 799
V.al tro ctia nguoi dimg dau tai 8,10 8,12
dia phuong

Tiép can dit dai 7,30 7,91

2. Két qua chi tiét 10 chi sé thanh phan

Chi sb thanh phin 2020 2021
GA’Ia nhazlp thi truong va hoat dong 714 7.34
cap phép
Tinh minh bach & tng dung
CNTT 7,54 7,43
Tirllh néngxd(f)n.g va hiéu lyc cua 8,02 8,08
chinh quyén dia phuong
Chi phi thoi gian thyc hién TTHC
& tuan thi phap luat 786 789
Chi phi khong chinh thuc 8,32 8,52
Canh tranh binh déng 8,53 8,39
HG trg SXKD 7,45 7,73
Hiéu luc thyc thi van ban chinh
sach, thiét ché phap ly va ANTT 826 837
Vai tro ctia nguoi dung dau tai dia 8,62 8,51
phuong
Tiép can dét dai 794 787
@
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HUYEN BACH LONG Vi

1. Két qua xép hang va diém sbé

XEP HANG

PIEM SO
84,61

PHAN NHOM
T6t

HUYEN CAT HAI
1. Két qua xép hang va diém so6

XEP HANG

-

PIEM SO
78,15

PHAN NHOM
Kha

2. Két qua chi tiét 10 chi s6 thanh phan

Chi sb thanh phin 2020 2021
Gja nhz;ap thi,truc‘mg va hoat 7.63 7.54
dong cap phép

Tinh minh bach & ung dung

CNTT 7,04 7,87
TiI’lh néng;d(f)n.g va hiéu lyc cua 8,48 8,39
chinh quyén dia phuong

Chi phi thoi gian thyc hién

TTHC & tuan tha phap luat 880 874
Chi phi khong chinh thirc 9,29 8,92
Canh tranh binh ding 9,92 9,42
HG tro SXKD 7,74 8,22
Hiéu luc thuc thi van ban chinh

séch, thiét ché phap ly vaANTT 298 883
V.al tro ctia nguoi dimg dau tai 9,03 8,67
dia phuong

Tiép can dit dai 9,82 8,01

2. Két qua chi tiét 10 chi sé thanh phan

Chi sb thanh phin 2020 2021
GA’Ia nhazlp thi truong va hoat dong 7.90 7.24
cap phép
Tinh minh bach & tng dung
CNTT 6,91 7,01
Tirllh néngxd(f)n.g va hiéu lyc cua 7.03 743
chinh quyén dia phuong
Chi phi thoi gian thyc hién TTHC
& tuan thi phap luat 884 805
Chi phi khéng chinh thic 8,72 8,4
Canh tranh binh déng 9,24 8,01
HG trg SXKD 7,63 7,23
Hiéu luc thyc thi van ban chinh
sach, thiét ché phap ly va ANTT 896 810
Vai tro ctia nguoi dung dau tai dia 8,77 8,38
phuong
Tiép can dét dai 8,13 7,70
]
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QUAN DUONG KINH

1. Két qua xép hang va diém sbé

XEP HANG

11

PIEM SO
75,75

PHAN NHOM
Kha

QUAN PO SON

1. Két qua xép hang va diém so6

XEP HANG

PIEM SO
83,56

PHAN NHOM
Tot

2. Két qua chi tiét 10 chi s6 thanh phan

Chi sb thanh phin 2020 2021
(ila nhz}p thi treong va hoat dong 6,97 6,85
cap phép

Tinh minh bach & ung dung

CNTT 6,95 7,16
TiI’lh néng;d(f)n.g va hiéu lyc cua 711 7.21
chinh quyén dia phuong

Chi phi thoi gian thyc hién TTHC

& tuan thi phap luat 154 103
Chi phi khong chinh thirc 8,05 8,38
Canh tranh binh ding 7,86 7,77
Hd trg SXKD 6,44 6,93
Hiéu luc thuc thi van ban chinh

séch, thiét ché phap Iy vaANTT % 785
Vai tro cua nguoi ding dau tai dia 7.42 8,02
phuong

Tiép can dit dai 7,10 7,85

2. Két qua chi tiét 10 chi sé thanh phan

Chi sb thanh phin 2020 2021
Gja nha}p thi,tmérng va hoat 6.75 7.7
dong cap phép
Tinh minh bach & tng dung
CNTT 7,21 7,89
Tirllh néngxd(f)n.g va hiéu lyc cua 7.61 8,36
chinh quyén dia phuong
Chi phi thoi gian thyc hién
TTHC & tuan tha phap luat 79 838
Chi phi khéng chinh thic 9,02 9,17
Canh tranh binh déng 8,03 8,32
HG trg SXKD 7,73 8,08
Hiéu luc thyc thi van ban chinh
sach, thiét ché phap ly va ANTT 8,06 8,54
Val tro cua nguoi dung dau tai 8,12 8,48
dia phuong
Tiép can dét dai 8,03 8,37
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QUAN HAI AN

1. Két qua xép hang va diém sbé

XEP HANG

12

PIEM SO
75,47

PHAN NHOM
Kha

QUAN HONG BANG

1. Két qua xép hang va diém so6

XEP HANG

13

PIEM SO
73,69

PHAN NHOM
Kha

2. Két qua chi tiét 10 chi s6 thanh phan

Chi sb thanh phin 2020 2021
Gja nhz;ap thi,truc‘mg va hoat 7,51 7,27
dong cap phép

Tinh minh bach & ung dung

CNTT 6,82 6,69
Tinh ndng d6éng va hiéu luc cua

chinh quyén dia phuong 725 7,40
Chi phi thoi gian thyc hién

TTHC & tuan tha phap luat 158 78T
Chi phi khong chinh thirc 8,14 8,38
Canh tranh binh déng 7,58 7,58
Hd trg SXKD 6,64 6,85
Hiéu luc thuc thi van ban chinh

séch, thiét ché phap ly vaANTT (49 791
V.al tro ctia nguoi dimg dau tai 7.63 7.95
dia phuong

Tiép can dit dai 7,58 7,57

2. Két qua chi tiét 10 chi sé thanh phan

Chi sb thanh phin 2020 2021
GA’Ia nhazlp thi truong va hoat dong 712 6,92
cap phép
Tinh minh bach & tng dung CNTT 6,62 7,03
Tirllh néngxd(f)n.g va hiéu lyc cua 6,93 7,53
chinh quyén dia phuong
Cr]i phlﬂthfyi, giarl thyc hién TTHC & 7.20 7.65
tuan thu phap luat
Chi phi khéng chinh thic 8,34 7,74
Canh tranh binh déng 758 6,54
HG trg SXKD 6,19 6,85
Hiéu luc thyc thi van ban chinh
sach, thiét ché phap ly va ANTT 138 718
Vai tro ctia nguoi dung dau tai dia 753 814
phuong
Tiép can dét dai 723 751
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QUAN KIEN AN

1. Két qua xép hang va diém sbé

XEP HANG

14

PIEM SO
72,89

PHAN NHOM
Kha

HUYEN KIEN THUY

1. Két qua xép hang va diém so6

XEP HANG

PIEM SO
79,07

PHAN NHOM
Kha

2. Két qua chi tiét 10 chi s6 thanh phan

Chi sb thanh phin 2020 2021
(ila nhz}p thi treong va hoat dong 6,86 6,87
cap phép

Tinh minh bach & ung dung

CNTT 6,91 6,55
Tinh ndng d6éng va hiéu luc cua

chinh quyén dia phuong 7,25 6,98
Chi phi thoi gian thyc hién TTHC

& tuan thi phap luat [
Chi phi khéng chinh thic 7,90 8,27
Canh tranh binh ding 7,30 7,48
Hd trg SXKD 6,50 6,74
Hiéu luc thuc thi van ban chinh

séch, thiét ché phap ly vaANTT 80 751
Vai tro cua nguoi ding dau tai dia 8,09 7.75
phuong

Tiép can dit dai 7,71 7,11

2. Két qua chi tiét 10 chi sé thanh phan

Chi sb thanh phin 2020 2021
Gja nha}p thi,tmérng va hoat 6.94 7,00
dong cap phép
Tinh minh bach & tng dung
CNTT 6,64 6,92
Tirllh néngxd(f)n.g va hiéu lyc cua 6,89 7.82
chinh quyén dia phuong
Chi phi thoi gian thyc hién
TTHC & tuan tha phap luat 1,27 8,01
Chi phi khéng chinh thic 8,47 8,67
Canh tranh binh déng 7,48 8,28
HG trg SXKD 5,95 7,42
Hiéu luc thyc thi van ban chinh
sach, thiét ché phap ly va ANTT 7,54 8,25
Val tro cua nguoi dung dau tai 7,59 8,42
dia phuong
Tiép can dét dai 7,59 8,19
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QUAN LE CHAN

1. Két qua xép hang va diém sbé

XEP HANG

10

PIEM SO
76,27

PHAN NHOM
Kha

QUAN NGO QUYEN

1. Két qua xép hang va diém so6

XEP HANG

A

PIEM SO
81,95

PHAN NHOM
Tot

2. Két qua chi tiét 10 chi s6 thanh phan
Chi sb thanh phin 2020 2021
(ila nhz}p thi treong va hoat dong 7,40 7.23
cap phép
Tinh minh bach & ung dung
CNTT 6,85 7,47
TiI’lh néng;d(f)n.g va hiéu lyc cua 717 7.62
chinh quyén dia phuong
Chi phi thoi gian thyc hién TTHC
& tuan thi phap luat 753 778
Chi phi khéng chinh thic 8,26 7,64
Canh tranh binh déng 7,75 7,83
Hd trg SXKD 6,95 7,13
Hiéu luc thuc thi van ban chinh
séch, thiét ché phap ly va ANTT 788 792
Vai tro cua nguoi ding dau tai dia 7.98 8,29
phuong
Tiép can dit dai 7,89 7,36
2. Két qua chi tiét 10 chi sé thanh phan
Chi sb thanh phin 2020 2021
GA’Ia nhazlp thi truong va hoat dong 7.03 7.76
cap phép
Tinh minh bach & tng dung
CNTT 6,99 7,67
Tirllh néngxd(f)n.g va hiéu lyc cua 7.29 8,16
chinh quyén dia phuong
Chi phi thoi gian thyc hién TTHC
& tuan thi phap luat 729 833
Chi phi khéng chinh thic 7,60 8,81
Canh tranh binh déng 7,62 8,56
HG trg SXKD 6,81 7,92
Hiéu luc thyc thi van ban chinh
sach, thiét ché phap ly va ANTT 7,58 8,47
Vai tro ctia nguoi dung dau tai dia 7.67 8,65
phuong
Tiép can dét dai 7,48 7,62
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HUYEN THUY NGUYEN

1. Két qua xép hang va diém sbé

XEP HANG

PIEM SO
77,33

PHAN NHOM
Kha

HUYEN TIEN LANG

1. Két qua xép hang va diém so6

XEP HANG

PIEM SO
83,50

PHAN NHOM
Tot

2. Két qua chi tiét 10 chi s6 thanh phan

Chi sb thanh phin 2020 2021
Gia nhap thi treong va hoat
dong cap phép 7,69 7,52
Tinh minh bach & ung dung
CNTT 7,23 7,34
Tinh ndng d6éng va hiéu luc cua
chinh quyén dia phuong 73 7,95
Chi phi thoi gian thyc hién
TTHC & tuan tha phap luat 8,04 8,14
Chi phi khong chinh thirc 8,97 8,15
Canh tranh binh ding 7,86 7,87
HG tro SXKD 7,32 7,27
Hiéu luc thuc thi van ban chinh
séch, thiét ché phap ly vaANTT 10 .97
V.al tro ctia nguoi dimg dau tai 7.68 7.88
dia phuong
Tiép can dit dai 7,55 7,64
2. Két qua chi tiét 10 chi sé thanh phan
Chi sb thanh phin 2020 2021
Gja nha}p thi,tmérng va hoat 7.61 7.66
dong cap phép
Tinh minh bach & tng dung
CNTT 7,69 7,78
Tirllh néngxd(f)n.g va hiéu lyc cua 8,10 8,13
chinh quyén dia phuong
Chi phi thoi gian thyc hién
TTHC & tuan tha phap luat 8,34 8,46
Chi phi khong chinh thirc 9,06 9,08
Canh tranh binh déng 8,32 8,62
HG trg SXKD 7,66 7,95
Hiéu luc thyc thi van ban chinh
sach, thiét ché phap ly va ANTT 8,17 8,68
Val tro cua nguoi dung dau tai 8,45 8,73
dia phuong
Tiép can dét dai 8,48 8,41
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HUYEN VINH BAO

1. Két qua xép hang va diém sbé

XEP HANG

1

PIEM SO
84,31

PHAN NHOM
T6t

2. Két qua chi tiét 10 chi s6 thanh phan

Chi sb thanh phan 2020 2021
Gja nhz;ap thi,truc‘mg va hoat 7.01 7.77
dong cap phép
Tinh minh bach & ung dung
CNTT 6,76 7,90
Tinh ndng d6éng va hiéu luc cua
chinh quyén dia phuong 7,03 8,21
Chi phi thoi gian thyc hién
TTHC & tuan tha phap luat 7,33 8,38
Chi phi khong chinh thirc 8,46 8,59
Canh tranh binh ding 7,73 9,11
Hd trg SXKD 6,81 8,18
Hiéu luc thyc thi van ban chinh
séch, thiét ché phép ly vaANTT %7 8,85
V.al tro ctia nguoi dimg dau tai 7.70 9,13
dia phuong
Tiép can dit dai 7,33 8,13
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NANG LUC CANH TRANH PIA PHUONG
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83,56 diem
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Piém s6 DDCI 2021
trung binh dia phuong

Mot so chiso can cai

&y thién

Cac chi so tang di€ém

OZ. Gia nhép thj trudon
H3 trg SXKD @ phép P g cap

@ Tinh minh bach va

Tinh minh bach va ting dung CNTT
ung dung CNTT

© Tiép can dat dai

Tinh nang dong cua
chinh quyén
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